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Escala 5x2 no Varejo

Como adaptar sua operacao sem aumentar custos
desnecessariamente.

63%

dos trabalhadores formais no Brasil ja atuam em escala 5x2. O
restante do mercado esta prestes a seguir o mesmo caminho.
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Diagnostico rapido: sua operacao esta pronta?

Responda com sinceridade. Continue lendo para explorar por que cada pergunta importa.

Sei quantas pessoas serao necessarias com a escala 5x2?

Sei o impacto real na folha de pagamento?
Consigo reorganizar os horarios da equipe sem contratar mais gente?

Sei onde estao os maiores riscos de gargalo?

Tenho dados para decidir com seguranc¢a?
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— PANORAMA LEGISLATIVO

A mudanca ja comecou

O fim da escala 6x1 deixou de ser hipdtese e virou variavel de planejamento,
independentemente de quando a legislacao for promulgada.

@ O O

MAIO 2026 EM ANDAMENTO DATA EM ABERTO

Camara aprova Senado analisa Promulgacao

PEC aprovada em 2 turnos, ampla maioria Texto segue para 2turnos de votacao Calendarioainda nao definido

Fonte: Agéncia Brasil

1% 60 dias 4&2h 40h

dos brasileiros aprovam o fim da escala apos a promulgacao ja valem 2 folgas jornada semanal na 1° fase da transicao jornada final, 14 meses apods a
6x1 semanais e 42h (~2026) promulgacao (~2027)

DATAFOLHA CAMARA DOS DEPUTADOS CAMARA DOS DEPUTADOS CAMARA DOS DEPUTADOS

Nao é sobre politica. E sobre prontidao. E a transicao é gradual: sem reducao salarial em nenhuma etapa.
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— NUMEROS DO IMPACTO

Por que a 5x2 é um desafio para o varejo?

Os numeros por tras da mudang¢a mostram um impacto que vai muito além de "dar duas folgas".

R$357,5bi 980 mil +90% 63%

impacto estimado em comércio + novas vagas necessarias para compensar da forca de trabalho do comércio e dos trabalhadores formais do Brasil ja em
servicos CNC* servicos afetada 5x2
CNC* CNC* VALOR / CAGED**

*CNC: Confederacao Nacional do Comeércio de Bens, Servicos e Turismo - **Caged: Cadastro CGeral de Empregados e Desempregados

Nao é mais uma questdo de "se". E uma gquestdo de quando e como.
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—— IMPACTO NA ROTINA DIARIA

O que muda na pratica

A jornada semanal cai de 44 para 40 horas em duas etapas. Em menos dias
trabalhados, o ritmo diario muda em cada fase.

Hoje (6x1 - 44h)

Transicao (5x2 - 42h)

Meta final (5x2 - 40h)

+40min por dia trabalhado na meta final. Veama semana, ritmo diferente.

Mais horas por turno significa repensar pausas, trocas de turno e cobertura de horario de pico.
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—— CONTEXTO INTERNACIONAL

A Europa ja vive isso ha décadas

Enquanto o Brasil discute a transicao, o varejo europeu ja opera ha anos sob regras
rigidas de descanso semanal. A Tlantic nasceu nesse contexto.

o &
20 anos +50% & paises
de atuacdo da Tlantic no varejo europeu, com origem em do mercado alimentar portugués ja usava solucdes Tlantic com operacao Tlantic: Portugal, Espanha, Inglaterra e
Portugal para gerir escalas e horarios Brasil

A Lidl Portugal escolheu a Tlantic para conciliar as necessidades da operagao com as da equipe,
apoiando-se em modelos preditivos e geracao assistida de horarios.

Dionisio Santos, Diretor de Tl, Lidl Portugal - fonte: Hipersuper

Fonte: Publico / Dinheiro Vivo
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—— CONTEXTO ATUAL DE MERCADO

Nao é s6 dar duas folgas

O verdadeiro desafio € continuar garantindo atendimento, vendas e margem,

com uma equipe reorganizada.

] Lojas abertas 7 dias -

A loja nao pode simplesmente "fechar"
nos dias de folga da equipe.

® Férias e afastamentos

Reduzem a equipe disponivel antes
mesmo de pensar na escala 5x2.
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Sazonalidade forte

Dezembro pode exigir o dobro de gente
da loja em relacdo a marcgo.

Convencoes coletivas

Cada sindicato define regras préprias. O
que vale em uma regiao pode nao valer
em outra.
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—— REALIDADES DIFERENTES

O impacto é diferente para cada empresa

A diferenca esta em trés fatores: quantas pessoas cobrem a operacao, quantas
horas a loja funciona, e quanta flexibilidade existe para trocar turnos.

= oo 0
Supermercado pequeno Rede de supermercados Farmacias
Poucas pessoas cobrem varias fungdes. Mexer na escala de Milhares de colaboradores, mas dezenas de convencdes Precisam de alguém tecnicamente habilitado em loja o tempo
uma afeta todas. coletivas diferentes. todo.

=) 5 ()
Atacarejos Shopping centers Lojas de bairro
Fluxo alto e constante; qualquer reducao de cobertura é Dependem do horario do shopping. Nao podem abrir mais Equipe minima; uma folga extra pode significar fechar em um
sentida na hora. tarde por conta proépria. dia de movimento.
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— PANORAMA DO SETOR

O mercado brasileiro é pulverizado

Isso significa que a mesma legislacao afeta, de formas muito diferentes, grandes
redes e pequenos comerciantes.

60% 30-40% +1000

dos lojistas de shopping tém sé 3- possivel pressao no resultado empresas necessarias para
5 funcionarios desses lojistas alcancar 60% do faturamento do
ABRASCE® ABRASCE® el

ABRAS**

*Abrasce: Associacao Brasileira de Shopping Centers - **Abras: Associacao Brasileira de Supermercados

Na pratica: a solucao que funciona para o0 seu maior concorrente pode Nnao servir para a sua operacao. Cada negocio parte de uma realidade diferente e precisa de
uma resposta sob medida.
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—— ARMADILHAS COMUNS

Os erros mais comuns

Os problemas raramente vém da decisao em si, mas de como ela é implementada.

Erro 01 Erro 02 Erro 03

Contratar antes de simular Replicar a escala atual Reduzir horas sem medir

Aumentar o quadro nem sempre € a resposta mais barata. "Encaixar" folgas na estrutura de hoje raramente funciona. Cortar cobertura sem dados reduz custo e receita juntos.
Erro 04 Erro 05 Erro 06

Ignorar a demanda por horario Nao considerar sazonalidade Achar que o impacto é sé na folha

Sabado as 18h nao € igual a terca as 10h. O que funciona em marcgo pode faltar no Natal. Gestao de folgas e treinamento também mudam.
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—— CAMINHOS POSSIVEIS

Existem varios caminhos para chegar a 5x2

Nao existe um unico jeito de se adaptar. Cada caminho produz um custo diferente.

R ® 5
Contratar mais gente Reorganizar horarios Redistribuir folgas
Caminho direto, mas nem sempre o mais barato. Ajustar abertura/fechamento em dias especificos. Escalonar ao longo da semana.
'\II
iy @ D
Novos modelos de contrato Automatizar processos Rever abertura de lojas
Contrato horista como complemento ao mensalista. Liberar horas de equipe para o atendimento. Nem toda unidade precisa operar do mesmo jeito.
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—— O PODER DA SIMULACAO

E aqui que a simulac¢io faz diferenca

"Quanto vai custar migrar para a 5x2?" Existem dezenas de respostas possiveis.
Cada cenario € simulado com base na previsao de vendas da propria loja.

Contratar mais colaboradores, Mesmo quadro, folgas Horarios de Equipes redistribuidas entre Cobertura ajustada por horario
mantendo a estrutura atual redistribuidas na semana abertura/fechamento alterados unidades de pico

Qual cendrio gera o menor custo sem comprometer o atendimento? Sem simular, ninguém sabe.
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—— POR TRAS DA SIMULACAO

Da curva de vendas real ao horario pronto

O simulador nao trabalha com meédias genéricas. Ele usa a curva de vendas real de
cada loja para gerar cada cenario.

01 02 03

Curva de vendas real Simulaciao gera o horario Dashboard mostra o resultado

O sistema parte da demanda real da loja, hora a hora. Cria uma copia da loja e distribui os colaboradores Horas necessarias, alocadas, em falta e em excesso, por dia
conforme o cenario escolhido. da semana.

Exemplo real: ao trocar um modelo 12x36 por 5x2, uma loja cobriu mais horas de demanda com menos colaboradores no quadro. Com o modelo certo, e possivel
reduzir custo e melhorar a cobertura ao mesmo tempo.

Sem custo por simulacdo e sem necessidade de contratar alguém sé para operar a ferramenta. E possivel testar, comparar e refazer quantas vezes for necessario.
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—— A SOLUGCAO TLANTIC

Simule antes de mudar APAN

Antes de qualquer mudanca estrutural, teste cenarios com os dados reais da sua
propria operagao.

Avaliar contratacao por di
da semana, incluindo

. Basear cenarios na . Gerar dashboards com
cobertura terceirizada

previsdo de vendas da loja picos e vales de alocagao

. Estimar necessidade real . Identificar gargalos de Comparar escalas lado a
de contratagao cobertura lado

Nio é uma ferramenta que "monta escalas”. E um simulador que
ajuda a decidir qual caminho seguir.

Durante a fase de transicao, também pode ser possivel simular um modelo hibrido entre 6x1 e 5x2 (funcionalidade a confirmar com a equipe
tecnica).
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Nao mUde SUa operagao Segunda-feira, 23 mar. Semanal
——— . HEm

NO €SCUro.

A transicao para a escala 5x2 nao precisa ser baseada em

estimativas. Teste cenarios antes da implementacao, identifique Alexandre [N ]
riscos e decida com dados reais. Angela Folga

Carlos

Cristina

)
Agendar uma conversa -
Enrique G

Porque quando a legislacao muda,
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Uma conversa mais estratégica

O QUE A MAIORIA DIZ

"Nosso sistema cria escalas 5x2." "Antes de decidir sua escala,

para o seu negocio."
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